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INTRODUCAO

A CEDEMA, Associagdo de Pais e Amigos dos Deficientes Mentais Adultos, baseia a sua atividade
nas relagbes de confianga que, ao longo do tempo, soube estabelecer com todos os colaboradores

e parceiros, que sdo hoje uma parte importante da instituicdo.

O Cédigo de Etica e Conduta é um documento onde constam os principios éticos, os valores que
pautam a atuagdo da organizacdo, assim como as normas de conduta que a organizacao e os seus

parceiros assumem como seus.

Ter um cddigo de conduta € por isso importante, por ser a principal ferramenta para guiar as
pessoas em relagdo as boas praticas de comportamento. Este cédigo deve ser usado como um
balizador dos valores da instituicdo e o que é esperado em termos de cultura institucional. Os
beneficios de ter um cdédigo de conduta sdo: - esclarecer os valores e os principios da instituicao; -
alinhar expectativas em relacdo a cultura da instituicdo e comportamento expectével; - deixar
explicito quais os mecanismos disponiveis caso uma pessoa queira relatar um caso de mau

comportamento.

Este codigo ndo € um elemento isolado, faz parte de um plano de gest3o da organizac3o que inclui
as estruturas funcionais, regulamentacédo especifica que regula a atividade diaria, monitorizagdo e
prestacdo de contas sobre o desempenho ético da associagdo perante as entidades reguladoras da

nossa atividade.

O cddigo ndo pode nem deve prever todas as possibilidades. As decisdes sdo tomadas em contexto,
face a cada nova situagdo com que nos deparemos, constituindo por isso uma responsabilidade e

um desafio para o qual cada parte tem de estar preparada a dar resposta.

Assim, conscientes da necessidade de adogdo de uma conduta baseada num forte sentido de
responsabilidade social e ética, devido ao impacto que o exercicio da atividade de uma IPSS
provoca, a instituicdo procura desta forma definir e implementar valores, principios e normas, que
orientem a acdo —comportamentos que promovam a melhoria das préticas institucionais, por parte

de todos os intervenientes.
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O presente documento pretende ser um instrumento fundamental na consolidagdo da qualidade
dos servigcos prestados pela instituicdo, bem como na preservacao da imagem da mesma, através

da definicdo de um padrdo de conduta exigivel.

O principal objetivo é fixar as normas e os principios gerais da ética e conduta profissional dos

colaboradores da CEDEMA, independentemente, da sua fungdo ou posicio hierarquica.

Reforcar os padrdes éticos aplicaveis a todos os 6rgios sociais, colaboradores, voluntérios e outros

agentes que intervém na atividade da instituicdo, nas relagdes entre si e com terceiros.

A publicagdo deste cédigo, aprovado em Diregdo em 13/02/2025, afirma o compromisso de cada

um dos colaboradores e dos seus fornecedores, com os principios de atuacdo neles explicitados.

Esse &, também, o nosso compromisso.

\o- 4.
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CAPITULO I - Disposicdes Gerais

Ambito de Aplicacdo

1. O presente Cédigo de Etica e de Conduta, adiante designado por “Cédigo”, é aplicavel a todos
os colaboradores e a todos aqueles que se relacionem com esta instituicao, no desempenho
das suas fungdes ou relagdes que em cada momento, lhes sejam atribuidas pela Direc3o,
dentro dos limites decorrentes dos respetivos contratos, da legislagdo aplicdvel, bem como da
sua posicao hierdrquica.

2. O Codigo obriga igualmente, na parte aplicavel, os membros dos Org3os Sociais, sem prejuizo
dos especiais deveres de conduta a que estdo sujeitos em fungdo das responsabilidades
acrescidas que lhes estdo atribuidas e que constam de documento préprio (Estatutos da
Instituicdo).

3. Tendo em conta a especificidade das atividades e das finalidades estatutérias da instituicdo, o
presente Codigo integra o conjunto de regras e principios gerais de ética e conduta profissional
que se aplicam a todos os intervenientes na agdo da instituigdo, nas relacdes entre si, com

clientes, parceiros, socios e fornecedores.

Missao
Promover a qualidade de vida, o bem-estar e a felicidade das pessoas adultas portadoras de défice
cognitivo e das suas familias, através da prestacdo de servicos inovadores de alojamento,

reabilitacdo e ocupacio.

Valores

e Solidariedade
e Respeito

e FEquidade

e Cooperagao
e Valorizagédo
e |novagao

e Transparéncia
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CAPITULO Il - Principios de Etica e Conduta Profissional

Os principios fundamentais da ética e da conduta adotados s3o essenciais para que os
comportamentos e atos ndo ponham em causa a boa imagem, o bom nome, a missio e objetivos
da instituicdo, tendo em conta que é esta a entidade que representam e para a qual contribuem

com a sua prestacdo, quer em nome da instituicdo, quer em seu préprio nome.

Principio | - Principio da Justica e da Imparcialidade

Tratar, em qualquer caso, de forma justa e imparcial todos os cidad3os e demais entidades com

que se relacionem, atuando de modo neutro e prosseguindo o bem-comum:;

Principio Il — Principio da Igualdade

N&o beneficiar ou prejudicar qualquer pessoa ou entidade em razio da sua ascendéncia, sexo, raca,
lingua, convicg@es politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagio econémica ou condigdo social, ou de
qualquer outro fator que potencie a ocorréncia de uma eventual desigualdade de oportunidade ou

tratamento;

Principio Ill = Principio da Colaborac3o e da Boa-Fé

Devem colaborar com quaisquer pessoas ou entidades com as quais se relacionem por forma a
alcangar o resultado mais adequado possivel ao cumprimento da sua miss3o, tendo em vista a
realizagdo do interesse da comunidade, e devem atuar por forma a n3o criar obsticulos ou

dificuldades injustificaveis aquelas pessoas ou entidades;

Principio IV - Principio da Lealdade

Agir de forma leal, solidéria e cooperante, quer entre si, quer com as pessoas e entidades, publicas

e privadas, com as quais se relacionam no contexto das funcdes que lhes estdo incumbidas;
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Principio V - Principio da Integridade

Pautar a conduta por critérios de honestidade pessoal e profissional, ndo podendo adotar
quaisquer atos que possam prejudicar os restantes colaboradores ou as pessoas ou entidades com

0s quais se relacione;

Principio VI - Principio da Competéncia e da Responsabilidade

Agir de forma responsavel, dedicada e critica, empenhando-se na valorizagdo profissional e no

cumprimento rigoroso da sua miss3o;

Principio VII - Principio da Urbanidade

Tratar a todos com quem se relacionam de forma cordial, respeitosa e ponderada, favorecendo a
existéncia de um ambiente institucional saudével e de um relacionamento com as demais pessoas

e entidades conciliatério e cooperante.
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Artigo 12 - Principios Gerais

Todos devem conduzir a sua atuagdo com profissionalismo, cooperacgdo e lealdade para com a
instituicdo, bem como devem ser idéneos, independentes e n3o atender a interesses pessoais,
devendo evitar situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesse.

Os individuos devem ainda comportar-se de forma a promover, mantere a reforgar a confianca
dos utentes e parceiros da instituigdo, contribuindo para o seu eficaz funcionamento e para a

afirmac&@o de uma imagem institucional de rigor e qualidade.

Artigo 22 - Legalidade
No exercicio das respetivas fun¢des, os individuos devem atuar de acordo com a lei, ndo pondo
em causa o fundamento legal da instituic3o.

Os individuos devem respeitar todas as normas legais e regulamentares aplicaveis as

atividades da instituicdo.

Artigo 32 - Natureza das regras

O Cddigo visa garantir a pratica de condutas de elevado padrio moral por parte de todos, em
complemento das disposi¢cdes legais e regulamentares.

As regras constantes no Cédigo constituem ainda uma referéncia para o publico em geral no
que concerne ao padrdo de conduta exigivel no relacionamento com terceiros.

Constitui falta grave, passivel de procedimento disciplinar ou outra sanc3o aplicavel, a violagdo

deste Cdodigo.

Artigo 42 - Nao Discriminagdo

A Instituicdo reprova qualquer forma de discriminagdo, condenando ainda qualquer forma de
assédio moral, sexual ou psicolégico, de conduta verbal ou fisica de humilhac3o, de coagdo ou
de ameaca.

No tratamento de pedidos de terceiros, na instrugdo de processos e na tomada de decisdes,

devemos garantir o respeito pela igualdade de tratamento.
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Na instituicdo ndo podem praticar qualquer tipo de discriminagdo em especial com base na
raca, sexo, idade, incapacidade fisica, orientagio sexual, opinides politicas, ideias filoséficas ou
convicgdes religiosas. Devem demonstrar sensibilidade e respeito mituo e abster-se de
qualquer comportamento ofensivo. O direito a reserva da intimidade da vida privada deve ser

respeitado escrupulosamente.

Artigo 52 - Abuso de Competéncias

As fungbes dos individuos sdo exercidas unicamente para os fins para que foram atribuidas.
Os individuos devem, designadamente, abster-se de utilizar as suas fungdes para interesse
proprio, para fins que ndo tenham um fundamento legal ou que n3o sejam motivados pelo

interesse da instituicdo.

Artigo 62 - Imparcialidade e Independéncia

Os individuos devem ser imparciais e independentes, abstendo-se de qualquer acdo que
prejudique arbitrariamente os utentes e os seus parceiros, bem como de qualquer tratamento
preferencial, quaisquer que sejam os motivos.

Os individuos ndo devem pautar a sua conduta por interesses pessoais, familiares ou por
pressdes politicas, sociais ou econdémicas, assim como ndo devem participar numa decisdo ou
num processo no qual tenham, um ou mais membros da sua familia, direta ou indiretamente
ou por interesses de qualquer natureza.

Os individuos ndo devem solicitar nem receber, de utentes ou de outros, renumeracgdes de
caracter financeiro ou outro, pelo exercicio de qualquer atividade no cumprimento das suas

funcdes.

Artigo 72 - Diligéncia e Eficiéncia

Os individuos devem cumprir com zelo, eficiéncia e da melhor forma possivel, as funcdes
atribuidas e os deveres que sejam imputados pela instituicdo, bem como ser coerentes no seu

comportamento, com as decisdes e as orientagdes da Direcio.

10
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E proibido trabalhar sob a afluéncia de qualquer substancia que altere a capacidade de
trabalho. Estas situacdes deverdo ser participadas de imediato ao superior hierarquico, para

este agir em conformidade.

Artigo 82 - Confidencialidade
Sem prejuizo da importancia da transparéncia, os individuos ndo podem ceder, revelar, utilizar,
fotografar, filmar ou referir, diretamente ou por interposta pessoa, quaisquer
informacgdes/imagens relativas a atividade da instituicdo ou ao exercicio das suas fungbes
profissionais, quando aquelas sejam consideradas como confidenciais em funcdo da sua
natureza e contetdo.
O sigilo profissional aplica-se a todos, independentemente, do vinculo contratual.
Os individuos devem abster-se de comentar factos relativos 3 vida da instituicdo, dos seus
utentes, parceiros ou fornecedores, cumprindo assim o seu dever de sigilo profissional.
Qualquer individuo que quebre a confidencialidade a que esta obrigado, pode ser alvo de
procedimento disciplinar.
Sempre que um individuo cessar a relagdo contratual com a instituicdo deve garantir sigilo

sobre a informacg&o a que teve acesso.

Artigo 92 - Eficiéncia e Corregdo

O atendimento ao publico (interno e externo) deve evidenciar simpatia e cortesia,
assegurando uma resposta eficaz e eficiente.

A comunicagdo escrita, telefénica ou outra deve ser tratada de forma rigorosa e oportuna.
Quaisquer questdes devem ser encaminhadas para conhecimento do responsavel.

Quaisquer erros que prejudiquem direitos de terceiros, devem ser comunicados

imediatamente ao respetivo superior hierdrquico a fim de serem corrigidos.

11
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Conflito de Interesses e Incompatibilidade

Artigo 102 - Conflitos de Interesses

Os individuos tém a responsabilidade e devem evitar qualquer situacdo suscetivel de originar,
direta ou indiretamente, conflitos de interesses com a Instituicdo.

Por interesse pessoal ou privado entende-se qualquer potencial vantagem para o préprio, para
os seus familiares e afins, para o seu circulo de amigos, para um colaborador da instituicdo,
para uma empresa que tenha interesses ou para institui¢do a que pertenca.

Existe conflito de interesses, sempre que o individuo tenha um interesse pessoal ou em
determinada matéria que possa influenciar o desempenho imparcial e objetivo das suas
funcdes.

Os eventuais conflitos de interesses de qualquer individuo sujeito ao registo deste Codigo,
deverdo ser imediatamente comunicados a Direcdo com o objetivo de assegurar o
desempenho imparcial e transparente.

Os individuos ndo podem utilizar qualquer informag&o privilegiada que obtenham por virtude
das suas fungdes ou por contacto privilegiado com a instituicdo.

E obrigatério garantir que n3o existem situacdes de conflito de interesses ou, em caso de
duvida sobre as mesmas, esclarecer com o seu responsavel hierdrquico antes de se envolver
nessa situagao.

De acordo com a legislacdo em vigor, os colaboradores da Instituicio devem assinar a
Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses (Anexo Il) a qual devera ser remetida ao

Responsdvel do Cumprimento Normativo.

Artigo 11¢ - Atividades Externas e Acumulagio de Fung¢des

Os individuos poderdo exercer atividades fora do seu horario de trabalho, desde que tais
atividades ndo interfiram com as suas obrigacdes para com a instituicdo e ndo possam gerar
conflitos de interesses.

O exercicio de atividades renumeradas deverd ser previamente comunicado a Direc3o.

O colaborador devera recorrer ao Anexo VI — Requerimento de Acumulacdo de Funcdes.

12
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Artigo 122 - Atividades Politicas

Os individuos no exercicio de atividades politicas devem preservar e n3o comprometer a
independéncia politica da instituic3o.
Os individuos ndo podem exercer atividades de natureza politica durante a sua permanéncia

na instituigao.

Prote¢do de Dados e Documentos

Artigo 132 - Protecdo de Dados Pessoais

A informagdo obtida, desenvolvida ou produzida pela Instituicdo é totalmente confidencial ou
de acesso restrito. Os dados pessoais de clientes ndo deverdo ser partilhados fora das
necessidades previstas, a ndo ser que seja dada autorizagio pela parte implicada.

Os individuos que trabalham com dados pessoais relativos a cidad3os individuais ou que
tenham acesso a estes dados, devem respeitar a privacidade e integridade da pessoa, em
conformidade com o disposto no Regulamento Geral de Protecio de Dados (RGPD) —
Regulamento (EU) n.2 2016/679 de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoais e 3 livre circulacdo desses
dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE.

Quaisquer dados pessoais ndo podem ser utilizados para fins ilicitos e n3o poderdo ser

transmitidos sem autorizagdo superior.

Artigo 142 - Pedidos de Acesso do Publico a documentos

Os pedidos de acesso a documentagdo da Instituicio sdo efetuados em conformidade com as

orientagdes definidas pela Dire¢do.

Artigo 152 - Conservacdo de Registos Adequados

Os servicos devem manter os registos da correspondéncia entrada e saida, dos documentos
recebidos e das medidas tomadas, de acordo com as diretrizes de arquivo definidas pela

Diregao.

13
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Relag¢des Internas

Artigo 162 - Relagdes entre os Colaboradores e Aperfeicoamento Profissional

No exercicio das suas fungdes, os colaboradores da Instituicido devem ser responsaveis e
cooperativos, privilegiando o bom ambiente, o respeito e o bom trato pessoal, quer com os
colegas, quer com os superiores hierdrquicos e estes com os seus subordinados.

Nas relagdes entre si, os colaboradores devem respeitar o cumprimento das instrucdes dos
superiores hierarquicos e o respeito pelos canais hierdrquicos existentes.

No seu relacionamento profissional, os colaboradores da Instituicdo devem promover a troca
de informacdo, utilizando os canais adequados, a cooperacdo e fomentar o espirito de equipa.
N3o se aceitam comportamentos contrarios a lealdade que se pretende para com a Instituicdo,
como a n3o revelagdo de informagdes indispenséveis para o decurso dos trabalhos, sobretudo
com o objetivo de obter vantagens pessoais, o fornecimento de informacdes falsas, inexatas
ou exageradas, a recusa em colaborar com os colegas e a demonstracio de uma atitude de
obstrucéo.

Cada colaborador, quer no desempenho das suas fungdes, quer externamente, tem o dever
de dignificar a imagem da instituic3o.

Os colaboradores que desempenham fungdes de Diregdo, Coordenagio ou de Chefia devem,
oralmente ou por escrito, instruir os seus subordinados de uma forma clara e compreensivel.
Os colaboradores devem procurar, de forma continua, aperfeicoar e atualizar os seus

conhecimentos, tendo em vista a manutengdo ou melhoria das suas capacidades profissionais.

Artigo 172 - Seguranca e Bem-Estar no Trabalho

A instituicdo garante o cumprimento das normas de seguranca, satde, higiene e bem-estar no
local de trabalho.

O cumprimento das regras de seguranga é uma obrigacdo de todos, sendo dever informar
atempadamente os seus superiores hierdrquicos ou os servicos responsaveis da ocorréncia de
qualquer situacdo irregular, suscetivel de poder comprometer a seguranca das pessoas,

instalagdes ou equipamentos.
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A instituicdo ndo tolera incidentes de violéncia nas suas instalacdes, no posto de trabalho, na
sua atividade, roubo, burla, violéncia fisica, violéncia verbal ou violéncia

psicoldgica/emocional, nem qualquer forma de assédio.

Artigo 182 - Utilizagdo dos Recursos da Institui¢do

Os recursos da instituicdo devem ser usados de forma eficiente, com vista 3 prossecuc¢ado dos
objetivos definidos e ndo para fins pessoais ou outros, devendo-se sempre zelar pela protecdo
e bom estado de conservagdo do patriménio, procurado sempre maximizar a sua
produtividade.

Os individuos devem respeitar e proteger o patriménio da instituicdo e ndo permitir a
utilizagdo abusiva por terceiros, dos servigos e/ou instalacdes.

Os individuos devem, também no exercicio da sua atividade, adotar todas as medidas
adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e despesas da instituicdo, com
finalidade de permitir a utilizagdo mais eficiente dos recursos disponiveis.

Todo o equipamento e instalagdes da instituicdo, independentemente da sua natureza, apenas
podem ser utilizados para uso institucional, salvo se a utilizacdo tiver sido explicitamente
autorizada pela Direcdo.

As normas e procedimentos definidos na utilizagdo de recursos da instituicdo devem ser
estritamente respeitados, sendo que qualquer suspeita de desaparecimento, desvio ou

utilizacdo indevida dos referidos recursos, deve ser comunicada imediatamente a Diregdo.
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CAPITULO Il - Normas de Conduta Anticorrupcao e Infragdes Conexas

Artigo 192 - Corrupcio e Infracdes Conexas

De acordo com o Regime Geral de Prevengdo da Corrupg3o, aprovado pelo Decreto-lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro, entende-se por corrupcao e infragBes conexas os crimes de
corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica
em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento
ou fraude na obteng&o ou desvio de subsidio, subvenc¢do ou crédito.

A prética de atos de corrupgdo e infragdes conexas é punida com pena de prisdo ou pena de
multa, nos termos previstos no Cédigo Penal.

Os colaboradores da Instituigdo devem orientar a sua agdo respeitando o Plano de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas.

O recurso a meios ou atividades ilegais ou ilicitas por parte de um individuo, com ou sem
objetivo de retirar beneficios a titulo préprio ou para terceiros, é considerado grave, sendo

realizada uma averiguagdo dos factos e possivel instauragdo de procedimento disciplinar.

Artigo 202 - Dete¢do e Comunicacdo de Corrupgio e Infragdes Conexas

Os colaboradores da Institui¢do devem, de forma prudente e razoavel, comunicar sempre que
tomem conhecimento ou tiverem suspeitas fundadas da ocorréncia de atividades neste
ambito.

Esta comunicacdo podera ser feita através do canal de denuncias disponivel no site da
Instituicdo.

Compete ao responsavel pelo cumprimento normativo receber e diligenciar a averiguacio
necessaria para apurar a sua veracidade e fidedignidade e a recolha de elementos de prova

tendo em vista a formalizagdo de dendncia as entidades competentes em razio da matéria.

Artigo 212 - Canal de Denlincias

O canal de dendncias interno permite a comunicagdo segura de infragdes e atos de corrupgso
e infragdes conexas, nos termos previstos no art.2 2.2 do Regime Geral de Protecio de
Denunciantes de Infra¢des (ao abrigo da Lei n.2 93/2021) e no art.2 8.2 do Regime Geral de

Prevencdo da Corrupcdo (Decreto-lei n.2 109-E/2021).

16



S L

cedema

Associagdo do Pais @ Amigos
dos Deficiantos Mentais Adultos

cuidar e amar

O canal de denuncias da Instituicdo permite o tratamento de forma exaustiva, integra e de
forma conservada da denuncia, garante ainda a confidencialidade da identidade ou o
anonimato, e ainda, a confidencialidade de testemunhas.

Cada denuncia sera tratada como confidencial e de acesso restrito, ficando o responsével por

receber e dar seguimento ao tratamento obrigado ao dever se sigilo.

Artigo 222 - Relagdes com os Clientes

Os colaboradores devem lutar ativamente contra todas as formas de corrupgao ativa ou
passiva, tendo especial atengdo a qualquer forma de pagamentos, favores e cumplicidades que
possam induzir a criagdo de vantagens ilicitas, que constituem formas subtis de corrupgao, tais
como ofertas ou recebimentos de utentes e/ou de suas familias.

Qualquer tipo de oferta a individuos da instituicdo, pode consubstanciar uma tentativa de
favorecimento no tratamento, fato que é eticamente reprovavel. Por outro lado, a oferta
simbdlica de bens de baixo valor, por parte de utentes e/ou suas familias, é uma questdo
cultural e pode ser considerado uma forma de agradecimento que, devendo ser
desencorajada, poderd ocorrer. Contudo, deverd ser sempre comunicada ao superior
hierarquico.

As ofertas/donativos em numerério (dinheiro) n3o podem ser aceites a nivel pessoal. As
pessoas ou instituicdes que desejem fazer doagdes 3 instituicdo, devem fazé-lo de forma
transparente, segundo as regras determinadas pela Direc3o.

A instituicdo deve salvaguardar, sempre que possivel, que um individuo que mantenha uma
relacdo emotiva/afetiva relevante com um cliente, n3o preste cuidados ao mesmo. Caso surja
alguma questdo em relagdo ou 3 sua relevancia, esta deve ser discutida com a chefia

responsavel que encaminhara para a Direc3o.

Artigo 232 - Relagbes com outras instituicdes

A instituicdo deve manter, nas relagdes institucionais com outras entidades ou organizagdes,
uma postura ativa e participativa, apoiando iniciativas que se enquadrem no 4mbito das suas
atividades e acrescentem valor para a Instituicdo e para os seus Colaboradores.

Os contactos, formais ou informais, com representantes de outras instituicdes publicas e
privadas, devem sempre refletir as orientacdes e as posicdes da instituicio, se estas ja tiverem
sido definidas, devendo os individuos pautar o seu relacionamento por critérios de qualidade,

integridade, cortesia e transparéncia.
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3. Na auséncia de uma orientacdo definida ou perante uma posic3o confidencial, os individuos

devem explicitamente preservar a imagem da instituic3o.

Artigo 242 - Relagdes com os Parceiros

As respostas sociais/servigos da instituicdo, assumem um compromisso de colaboracdo com as
autoridades de financiamento, supervisdo e fiscalizagdo, satisfazendo as solicitacdes que lhes forem
dirigidas e ndo assumindo qualquer conduta que possa impedir o exercicio das competéncias

atribuidas a essas autoridades.

Artigo 252 - Relag6es com Fornecedores

1. Osindividuos com responsabilidade na selec3o do fornecimento de bens ou de servigos para
a instituicdo, ndo podem ter qualquer interesse pessoal relacionado com o fornecedor ou o
fornecimento.

2. Por interesse entende-se qualquer interesse financeiro ou econémico que possa afetar a
capacidade do colaborador para prosseguir as fungdes profissionais que Ihe estio atribuidas
ou afete a sua capacidade de imparcialidade e independéncia.

3. Caso haja tentativa por parte de um fornecedor de corromper um colaborador da instituicdo,
este deve informar a Direcdo, para que esta tome as devidas diligéncias, no sentido de o
eliminar da lista de fornecedores aprovados da instituicdo.

4. Os individuos devem atuar de forma a permitir que sejam honrados os compromissos com
fornecedores de produtos ou servigos e a exigir da parte destes, o integral cumprimento das
suas obrigagbes, bem como, a observancia das boas préticas e regras subjacentes a atividade

em causa, tendo em conta o normal funcionamento do mercado.

Artigo 262 - Comunicag¢do Social

1. Nos assuntos relacionados com a atividade e a imagem publica da instituicdo, os individuos
ndo devem conceder entrevistas ou fornecer informac&es consideradas como confidenciais ou
que ndo estejam ao dispor do publico em geral, por iniciativa prépria ou a pedido dos meios
de comunicagdo social, sem que, em qualquer dos casos, tenham obtido autoriza¢3o prévia da
Direcao.

2. No relacionamento com a comunicacdo social, através dos meios adequados, deverd

assegurar-se que as informagdes prestadas sejam coerentes, verdadeiras, transparentes e em
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tempo dtil, com total respeito pelo dever de informar, contribuindo para dignificar a imagem
da instituicdo.

Os individuos deverdo solicitar autorizagdo aos seus superiores hierarquicos e/ou responsaveis
diretos, que por sua vez deverdo solicitar autorizacdo & Direc3o, sempre que pretendam
escrever artigos para jornais ou revistas ou concedam entrevistas a radio, ou a televis3o, ou na

internet, relacionadas com as suas fungdes na instituic3o.

Artigo 279 - Relacionamento com Clientes, Colaboradores, Fornecedores e Outros

A instituicdo proibe a todos os individuos que se relacionam com a mesma, qualquer tipo de
negodcio com esta, através do préprio ou familiares, bem como o exercicio de qualquer ato de
suborno ou corrupgdo, nomeadamente a oferta ou promessa de vantagens imprdprias para
obtencdo de negdcios ou quais quer vantagens a titulo pessoal.

Os colaboradores devem prestar os servicos que lhes sdo atribuidos com respeito pela
dignidade de todos os intervenientes, ajustados as suas necessidades, em tempo Gtil, continuo
e com qualidade procurando potenciar a autonomia da Pessoa enquanto individuo social,
devendo respeitar, sempre que possivel, o ritmo dos clientes. Quando se dirigem aos clientes,

os colaboradores devem fazé-lo respeitosamente no tom e na forma de tratamento.

Artigo 282 - Ofertas, Gratifica¢cdes e Beneficios

Os colaboradores da Instituicdo ndo podem solicitar, receber ou aceitar, para si ou terceiros,
quaisquer ofertas, beneficios, dadivas, compensag¢des ou vantagens.

Apenas se aceitam excecdes quando a sua recusa possa ser interpretada como uma guebra de
respeito interinstitucional. Contudo, as mesmas devem ser reportadas a Direcdo e o seu valor
nao pode exceder o montante de 50 euros.

As ofertas de bens cujo valor estimado seja superior a 50, recebidas no &mbito do cargo ou
funcdo, decorrentes de representagdo institucional, devem ser entregues ao RCN CEDEMA, no
prazo de 5 dias Uteis, acompanhado do registo devido.

O colaborador para efeitos de registo e reporte deve recorrer ao Anexo IV — Registo de Ofertas.
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Artigo 292 - Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel

A instituicdo deve promover politicas que desenvolvam a responsabilidade social — quer
internamente, como externamente — nomeadamente através da participacdo em acdes de
intervengdo social, civica ou cultural, assumindo praticas que contribuem para o progresso e bem-
estar na comunidade, melhorando a qualidade de vida dos cidad3os e contribuindo de forma

decisiva para a sustentabilidade ambiental, econémica e social.

Artigo 302 - Compromisso Ambiental

A instituicdo procura com insisténcia contribuir com a sua atividade para o desenvolvimento
sustentavel, empenhando-se no combate ao desperdicio e no respeito pelo meio ambiente. Os

individuos da instituicdo devem acautelar estes principios em todas as suas atividades.

CAPITULO IV - Disposicdes Finais

Artigo 312 - Incumprimento e Sangdes

1. O incumprimento do Cédigo € passivel de Procedimento Disciplinar, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que dai possa decorrer.

2. Cada individuo da instituicdo deve ser cumpridor das normas deste Cédigo, e sempre que
necessario devera procurar informag&es adicionais junto da Direc3o.

3. Aresponsabilidade disciplinar caso se verifique que existem indicios relevantes da violacio do
presente codigo por algum colaborador serd instaurado um procedimento disciplinar para
apuramento da culpa e gravidade da infragdo que poderd culminar na aplicacdo de uma sancio
disciplinar, nos termos do artigo 328.2 e seguintes do C4digo do Trabalho revisto pela Lei n.2
7/2009, de 12 de fevereiro.

4. Relativamente as sangdes disciplinares referimo-nos a repreens3o; repreensio registada;
sangdo pecuniaria; perda de dias de férias; suspensdo do trabalho com perda de retribuicdo e
de antiguidade; despedimento sem indemnizag¢do ou compensac3o ou demiss3o.

5. Aresponsabilidade criminal caso se verifique comportamentos que possam substanciar pratica

de crime, designadamente, em matéria de corrupgdo e infragdes conexas previstos no
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Decreto-lei n.2 48/95, de 15 de margo, que serdo encaminhados para as autoridades judicidrias

ou policiais competentes.

Artigo 322 - Dever de Comunicagdo de Irregularidades

1. Todos os individuos tém o dever de comunicar 3 Diregdo as ag¢des que violem o presente
Cddigo, sendo que esta garante a confidencialidade e um tratamento justo a quem reportar a
violagdo.

2. Devem para o efeito, fazer uso do Anexo V — Relatério de Infragdes por incumprimento do

Cddigo de Conduta.

Artigo 332 - Erros e Omissdes

Eventuais omissGes a este Cédigo serdo suprimidas pela Direcdo da Institui¢do, tendo em conta a

legislagdo em vigor sobre a matéria.

Artigo 3492 - Revisdo

1. O presente Codigo deverd ser revisto a cada 3 anos ou sempre que exista qualquer alteracdo
na estrutura organica da Instituic3o.

2. Qualquer revisdo ou atualizagdo ao Cédigo de Conduta carece de aprovagao da Diregdo.

Artigo 352 - Divulgagdo do Cédigo

1. O presente Cddigo entra em vigor apds a sua aprovacdo pela Direcdo. Serd divulgado em
Assembleia Geral aos associados, numa reunio geral com os colaboradores, através de correio
eletrénico a todos os familiares, parceiros e voluntarios, no site institucional e afixado nos
painéis informativos da instituic3o.

2. Alnstituicdo procederd ainda, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacg3o, ao
envio do presente Cédigo ao Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC).

3. Sera ainda entregue um exemplar, preferencialmente, em formato informético, a todos os

individuos da instituicao.
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Aprovagao do Cédigo

Aprovado por Unanimidade em Reunigo de Diregdo de 13 de Fevereiro de 2025 .

A DIRECAO DA CEDEMA
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ANEXOS

Anexo | — Enquadramento Legal

Anexo Il — Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses
Anexo lll - Declaragdo de Compromisso

Anexo IV — Registo de Ofertas

Anexo V — Relatdrio de Infragdes por incumprimento do Cédigo de Conduta
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ANEXO | - Enquadramento Legal

Corrupgao e infragbes conexas

O presente anexo descreve e clarifica quais as situagdes potenciadoras de risco de corrupgao
e/ou de infragdes conexas de acordo com o que se encontra estipulado nos normativos legais,

tais como o Cédigo do Trabalho, o Cédigo Penal e a legislacdo complementar.

Deve entender-se por corrupgdo a pratica de um ato licito ou ilicito, por ag3o ou omissdo, em
contrapartida da obtencdo de uma vantagem ou beneficio indevido, para si ou para um
terceiro, decorrente das fung¢des, do poder ou da autoridade que exerce. Relativamente as
infracbes conexas devem entender-se como um conjunto de infracdes relacionadas de forma

direta ou indireta com o fenémeno da corrupc3o.

Poderdo constituir corrupgdo ou infragdo conexa as seguintes situacdes:
* Favorecimento ou prejuizo de entidades (clientes, fornecedores, colaboradores, ...);
* Deturpagdo, manipulagdo, omissdo ou utilizagdo indevida de informac3o;
* Quebra de dever do sigilo e divulgagdo de informacio interna a terceiros;
* Arbitrariedade nas decisdes (em beneficios de terceiros, clientes, fornecedores,
colaboradores, ...)
= Desvio de receitas;
® Utilizagdo de recursos da entidade para proveito préprio;
= Favorecimento de prestagdo de bens ou servicos;
* Aquisi¢do e/ou desvio de bens e servicos para proveito préprio ou de terceiros;
= Divulgacdo de informac&o confidencial;
= Utilizagdo indevida de informac3o;
* Favorecimento ou prejuizo no processo de recrutamento de Recursos Humanos;
* Manipulagdo do processamento de remuneragdo em proveito préprio ou de terceiros;
* Manipulagdo indevida de contratos com fornecedores;
* Falsificagdo e manipulagdo de documentos;
* Violagdo de correspondéncia, de dados e de documentacio em geral;
* N&o declaragdo da existéncia de conflitos de interesse;

= Aceitar beneficios indevidos e ndo comunicados.
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TIPIFICAGAO LEGAL

Cddigo do trabalho — poder disciplinar

Artigo 328.2 - SangGes disciplinares

No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as seguintes sangoes:

a. Repreensdo;

b. Repreens3o registada;

c. Sangao pecunidria;

d. Perda de dias de férias;

e. Suspensdo do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;

f.  Despedimento sem indemnizagdo ou compensac3o.

O instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho pode prever outras sancées

disciplinares, desde que ndo prejudiquem os direitos e garantias do trabalhador.

A aplicagdo das sangdes deve respeitar os seguintes limites:

a) Assangdes pecunidrias aplicadas a trabalhador por infracdes praticadas no mesmo dia
ndo podem exceder um terco da retribuicdo didria e, em cada ano civil, a retribuicio
correspondente a 30 dias;

b) A perda de dias de férias ndo pode pdr em causa o gozo de 20 dias Uteis;

c) A suspensdo do trabalho ndo pode exceder 30 dias por cada infracdo e, em cada ano
civil, o total de 90 dias.

Sempre que o justifiquem as especiais condi¢bes de trabalho, os limites estabelecidos nas

alineas a) e c) do nimero anterior podem ser elevados até ao dobro por instrumento de

regulamentacdo coletiva de trabalho.

A sangdo pode ser agravada pela sua divulgagdo no &mbito da empresa.

Constitui contraordenagdo grave a violagdo do disposto nos n.2s 3 ou 4.

Art.2 329.2 - Procedimento disciplinar e prescri¢do

O direito de exercer o poder disciplinar prescreve um ano apés a prética da infragdo, ou

no prazo de prescri¢do da lei penal se o facto constituir igualmente crime.
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O procedimento disciplinar deve iniciar-se nos 60 dias subsequentes aquele em que o
empregador, ou o superior hierdrquico com competéncia disciplinar, teve conhecimento
da infrago.

O procedimento disciplinar prescreve decorrido um ano contado da data em que é
instaurado quando, nesse prazo, o trabalhador n3o seja notificado da decis3o final.

O poder disciplinar pode ser exercido diretamente pelo empregador, ou por superior
hierarquico do trabalhador, nos termos estabelecidos por aquele.

Iniciado o procedimento disciplinar, o empregador pode suspender o trabalhador se a
presenga deste se mostrar inconveniente, mantendo o pagamento da retribuic3o.

A sancao disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do trabalhador.

Sem prejuizo do correspondente direito de agdo judicial, o trabalhador pode reclamar
para o escaldo hierarquicamente superior ao que aplicou a sangdo, ou recorrer a processo
de resolugdo de litigio quando previsto em instrumento de regulamentacdo coletiva de
trabalho ou na lei.

Constitui contraordenagdo grave a violagao do disposto no n.2 6.

Artigo 330.2 - Critério de decisdo e aplicacdo de sancdo disciplinar

il

A sangdo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infracdo e a culpabilidade do
infrator, ndo podendo aplicar-se mais de uma pela mesma infrac3o.

A aplicagdo da sangdo deve ter lugar nos trés meses subsequentes a decisdo, sob pena de
caducidade.

O empregador deve entregar ao servigo responsavel pela gestdo financeira do orcamento
da seguranga social o montante de san¢do pecuniaria aplicada.

Constitui contraordenacdo grave a violagao do disposto nos n.2s 2 ou 3.

Artigo 351.2 - Nogdo de justa causa de despedimento

Constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do trabalhador que,
pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e praticamente impossivel a

subsisténcia da relacdo de trabalho.

26



S

cedema

Assoclagto do Pais @ Amigos
dos Deficlontos Mentals Adultoz

| cuidar eiamar |

2. Constituem, nomeadamente, justa causa de despedimento os seguintes comportamentos

do trabalhador:

a)

b)

d)

f)
g)

h)

j)

k)
1)

Desobediéncia ilegitima as ordens dadas por responsdveis hierarquicamente
superiores;

Violagdo de direitos e garantias de trabalhadores da empresa;

Provocagdo repetida de conflitos com trabalhadores da empresa;

Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida, de obrigacdes
inerentes ao exercicio do cargo ou posto de trabalho a que estd afeto;

Lesdo de interesses patrimoniais sérios da empresa;

Falsas declaragdes relativas a justificagdo de faltas;

Faltas ndo justificadas ao trabalho que determinem diretamente prejuizos ou riscos
graves para a empresa, ou cujo numero atinja, em cada ano civil, cinco seguidas ou
10 interpoladas, independentemente de prejuizo ou risco;

Falta culposa de observancia de regras de seguranca e saude no trabalho;

Pratica, no ambito da empresa, de violéncias fisicas, injlrias ou outras ofensas
punidas por lei sobre trabalhador da empresa, elemento dos corpos sociais ou
empregador individual ndo pertencente a estes, seus delegados ou representantes;
Sequestro ou em geral crime contra a liberdade das pessoas referidas na alinea
anterior;

Incumprimento ou oposi¢ao ao cumprimento de decisdo judicial ou administrativa;

Redugdes anormais de produtividade.

3. Naapreciagao da justa causa, deve atender-se, no quadro de gestdo da empresa, ao grau

de lesdo dos interesses do empregador, ao caracter das relagdes entre as partes ou entre

o trabalhador e os seus companheiros e as demais circunstancias que no caso sejam

relevantes.

Artigo 352.2 - Inquérito prévio

Caso o procedimento prévio de inquérito seja necessario para fundamentar a nota de culpa, o

seu inicio interrompe a contagem dos prazos estabelecidos nos n.2s 1 ou 2 do artigo 329.¢,

desde que ocorra nos 30 dias seguintes a suspeita de comportamentos irregulares, o
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procedimento seja conduzido de forma diligente e a nota de culpa seja notificada até 30 dias

apos a conclusdo do mesmo.

Artigo 353.2 - Nota de culpa

No caso em que se verifique algum comportamento suscetivel de constituir justa causa
de despedimento, o empregador comunica, por escrito, ao trabalhador que o tenha
praticado a intengdo de proceder ao seu despedimento, juntando nota de culpa com a
descri¢do circunstanciada dos factos que Ihe sdo imputados.

Na mesma data, o empregador remete cdpias da comunicagdo e da nota de culpa a
comissdo de trabalhadores e, caso o trabalhador seja representante sindical, a associacio
sindical respetiva.

A notificagdo da nota de culpa ao trabalhador interrompe a contagem dos prazos
estabelecidos nos n.os 1 ou 2 do artigo 329.¢

Constitui contraordenacdo grave, ou muito grave no caso de representante sindical, o

despedimento de trabalhador com violagdo do disposto nos n.os 1 ou 2.

Artigo 354.2 - Suspensao preventiva de trabalhador

Com a notifica¢do da nota de culpa, o empregador pode suspender preventivamente o
trabalhador cuja presenga na empresa se mostrar inconveniente, mantendo o pagamento
da retribuigdo.

A suspensdo a que se refere o nUmero anterior pode ser determinada nos 30 dias
anteriores a notificagdo, desde que o empregador justifique, por escrito, que, tendo em
conta indicios de factos imputdveis ao trabalhador, a presenca deste na empresa é
inconveniente, nomeadamente para a averiguagdo de tais factos, e que ainda n3o foi
possivel elaborar a nota de culpa.

Constitui contraordenacgdo grave a violagdo do disposto no nimero anterior.

Artigo 355.2 - Resposta a nota de culpa

1.

O trabalhador dispde de 10 dias Uteis para consultar o processo e responder a nota de

culpa, deduzindo por escrito os elementos que considera relevantes para esclarecer os
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factos e a sua participagdo nos mesmos, podendo juntar documentos e solicitar as

diligéncias probatdrias que se mostrem pertinentes para o esclarecimento da verdade.
Constitui contraordenagdo grave, ou muito grave no caso de representante sindical, o

despedimento de trabalhador com violagdo do disposto no nimero anterior.

Artigo 356.2 - Instrucao

ke

O empregador, por si ou através de instrutor que tenha nomeado, deve realizar as
diligéncias probatdrias requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere
patentemente dilatérias ou impertinentes, devendo neste caso alega-lo
fundamentadamente por escrito.

(Revogado).

O empregador ndo é obrigado a proceder a audi¢do de mais de trés testemunhas por cada
facto descrito na nota de culpa, nem mais de 10 no total.

O trabalhador deve assegurar a comparéncia das testemunhas que indicar.

Apds a conclusdo das diligéncias probatdrias, o empregador apresenta copia integral do
processo a comissdo de trabalhadores e, caso o trabalhador seja representante sindical,
a associagao sindical respetiva, que podem, no prazo de cinco dias Uteis, fazer juntar ao
processo o seu parecer fundamentado.

Para efeito do nimero anterior, o trabalhador pode comunicar ao empregador, nos trés
dias Uteis posteriores a rece¢do da nota de culpa, que o parecer sobre o processo é
emitido por determinada associagcdo sindical, ndo havendo neste caso lugar a
apresentacdo de copia do processo a comissao de trabalhadores.

Constitui contraordenagdo grave, ou muito grave no caso de representante sindical, o

despedimento de trabalhador com violagdo do disposto nos n.2s 1,5 e 6.

Artigo 357.2 - Decisao de despedimento por facto imputavel ao trabalhador

L.

Recebidos os pareceres referidos no n.2 5 do artigo anterior ou decorrido o prazo para o
efeito, o empregador dispde de 30 dias para proferir a decisdo de despedimento, sob pena

de caducidade do direito de aplicar a sangao.
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2. Quando ndo exista comissdo de trabalhadores e o trabalhador n3o seja representante
sindical, o prazo referido no nimero anterior conta-se a partir da data da conclus3o da
ultima diligéncia de instrugdo.

3. (Revogado).

4. Na decisdo sdo ponderadas as circunstancias do caso, nomeadamente as referidas no n.2
3 do artigo 351.2, a adequagdo do despedimento & culpabilidade do trabalhador e os
pareceres dos representantes dos trabalhadores, ndo podendo ser invocados factos n3o
constantes da nota de culpa ou da resposta do trabalhador, salvo se atenuarem a
responsabilidade.

5. Adecisdo deve ser fundamentada e constar de documento escrito.

6. A decisdo é comunicada, por cdpia ou transcricdo, ao trabalhador, & comissdo de
trabalhadores, ou a associagdo sindical respetiva, caso aquele seja representante sindical
ou na situagdo a que se refere o n.2 6 do artigo anterior.

7. A decisdo determina a cessagdo do contrato logo que chega ao poder do trabalhador ou
€ dele conhecida ou, ainda, quando sé por culpa do trabalhador n3o foi por ele
oportunamente recebida.

8. Constitui contraordenagdo grave, ou muito grave no caso de representante sindical, o

despedimento de trabalhador com violagdo do disposto nosn.2s1,2e5a 7.

Cédigo Penal

Tipologias criminais previstas no RGPC e respetivo quadro sancionatério

Artigo 256.2 - Falsificagdo ou contrafagdo de documento

1. Quem, com intengdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, de obter para si ou
para outra pessoa beneficio ilegitimo, ou de preparar, facilitar, executar ou encobrir outro
crime:

a) Fabricar ou elaborar documento falso, ou qualquer dos componentes destinados a
corporiza-lo;

b) Falsificar ou alterar documento ou qualquer dos componentes que o integram;

c) Abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar ou contrafazer documento;

d) Fizer constar falsamente de documento ou de qualquer dos seus componentes

facto juridicamente relevante;
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e) Usar documento a que se referem as alineas anteriores; ou
f) Por qualquer meio, facultar ou detiver documento falsificado ou contrafeito; é
punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa.

A tentativa é punivel.
Se os factos referidos no n.2 1 disserem respeito a documento auténtico ou com igual
forca, a testamento cerrado, a vale do correio, a letra de cdmbio, a cheque ou a outro
documento comercial transmissivel por endosso, ou a qualquer outro titulo de crédito
ndo compreendido no artigo 267.2, o agente é punido com pena de prisdo de 6 meses a 5
anos ou com pena de multa de 60 a 600 dias.
Se os factos referidos nos n.2s 1 e 3 forem praticados por funcionario, no exercicio das

suas fungdes, o agente é punido com pena de prisdo de 1 a 5 anos.

Artigo 257.2 - Falsificagdo praticada por funciondario

O funcionario que, no exercicio das suas funcdes:

a)

Omitir em documento, a que a lei atribui fé publica, facto que esse documento se destina
a certificar ou autenticar; ou

Intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou livro oficial, sem cumprir as
formalidades legais; com intengdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de
obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, é punido com pena de pris3o de 1

a 5 anos.

Artigo 335.2 Trafico de influéncia

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificac3o, solicitar
ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou n3o patrimonial, ou a sua
promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade
publica, nacional ou estrangeira, é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de

outra disposigdo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo ilicita favoravel;
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b) Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo
couber por forga de outra disposicdo legal, se o fim for o de obter uma qualquer
decisdo licita favoravel.

2. Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no nimero
anterior:

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com pena de pris3o até 3 anos ou com
pena de multa;

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com
pena de multa até 240 dias.

3. Atentativa é punivel.

4. E correspondentemente aplicavel o disposto no artigo 374.2-B.

Artigo 363.2 Suborno

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a praticar os factos previstos nos artigos 359.2 ou
360.2, sem que estes venham a ser cometidos, é punido com pena de pris3o até 2 anos ou com
pena de multa até 240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposic3o

legal.

Artigo 368.2-A Branqueamento

3. Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infracbes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagio criminal, é punido
com pena de prisdo até 12 anos.

4. Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizagdo, disposi¢do, movimentagdo ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela

relativos.
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Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde
provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da

aquisi¢do ou no momento inicial da detengdo ou utilizagdo, dessa qualidade.

()

Artigo 372.2 Recebimento ou oferta indevidos de vantagem

1,

O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devida, é punido
com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas fun¢des ou
por causa delas, é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360
dias.

Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos

usos e costumes.

Artigo 373.2 Corrupgao passiva

1

O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios
aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo, é punido com
pena de prisao de um a oito anos.

Se 0 ato ou omissao nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem n3o lhe for

devida, o agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Artigo 374.2 Corrupgao ativa

1.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou

prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele,
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vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.2 1 do artigo 373.2, é
punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

Se o fim for o indicado no n.2 2 do artigo 373.2, 0 agente é punido com pena de prisdo até
trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

A tentativa é punivel.

Artigo 375.2 Peculato

il

O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa,
de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que
lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas
fungdes, é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber
por forgca de outra disposicdo legal.

Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos
termos da alinea c) do artigo 202.2, o agente é punido com pena de pris3o até 3 anos ou
com pena de multa.

Se o funcionario der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou
objetos referidos no n.2 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa,

se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicdo legal.

Artigo 376.2 Peculato de uso

O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios
aqueles a que se destinem, de coisa imével, de veiculos, de outras coisas mdveis ou de
animais de valor apreciavel, publicos ou particulares, que Ihe forem entregues, estiverem
na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fungdes, é punido com pena de
prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Se o funcionario, sem que especiais razdes de interesse publico o justifiquem, der a
dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a que estd legalmente

afetado, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Artigo 377.2 Participagao econdmica em negdcio
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1. O funciondrio que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, participacdo
economica ilicita, lesar em negécio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em
parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, é
punido com pena de prisdo até 5 anos.

2. O funciondrio que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por for¢a das
suas fungdes, no momento do ato, total ou parcialmente, a disposi¢3o, administracdo ou
fiscalizagdo, ainda que sem os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com
pena de multa até 60 dias.

3. Apena prevista no nimero anterior € também aplicavel ao funcionario que receber, para
si ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranca,
arrecadagao, liquidagdo ou pagamento que, por forga das suas funcdes, total ou
parcialmente, esteja encarregue de ordenar ou fazer, posto que n3o se verifique prejuizo

para a Fazenda Publica ou para os interesses que lhe estdo confiados.

Artigo 379.2 Concussao

1. O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indu¢cdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja
superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima, é
punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais
grave lhe ndo couber por forga de outra disposicdo legal.

2. Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente
é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca

de outra disposicdo legal.
Artigo 382.2 Abuso de poder
O funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar

deveres inerentes as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio
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ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com

pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicado legal.

Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro — Infracdes Antieconémicas e contra a Satde Publica

Artigo 36.2 (Fraude na obtencdo de subsidio ou subvenc3o)

1. Quem obtiver subsidio ou subvenc3o:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagdes inexatas ou
incompletas sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes para a concess3o do
subsidio ou subvenc3o;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvencao ou do subsidio, informacdes
sobre factos importantes para a sua concess3o;

c) Utilizando documento justificativo do direito & subvencdo ou subsidio ou de factos
importantes para a sua concessdo, obtido através de informacdes inexatas ou
incompletas; serd punido com prisdo de 1 a 5 anos e multa de 50 a 150 dias.

2. Nos casos particularmente graves, a pena sera de pris3o de 2 a 8 anos.

3. Se os factos previstos neste artigo forem praticados em nome e no interesse de uma
pessoa coletiva ou sociedade, exclusiva ou predominantemente constituidas para a sua
prética, o tribunal, além da pena pecuniéria, ordenar3 a sua dissoluc3o.

4. A sentenca sera publicada.

5. Para os efeitos do disposto no n.2 2, consideram-se particularmente graves os casos em
gue o agente:

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvencdo ou subsidio de montante
consideravelmente elevado ou utiliza documentos falsos;

b) Pratica o facto com abuso das suas fun¢des ou poderes;

c) Obtém auxilio do titular de um cargo ou emprego publico que abusa das suas funcdes
ou poderes.

6. Quem praticar os factos descritos nas alineas a) e b) do n.2 1 com negligéncia seréa punido
com prisao até 2 anos ou multa até 100 dias.

7. 0O agente seraisento de pena se:

a) Espontaneamente impedir a concessdo da subvengdo ou do subsidio;
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b) No caso de ndo serem concedidos sem o seu concurso, ele se tiver esforgado
espontanea e seriamente para impedir a sua concess3o.

Consideram-se importantes para a concess3o de um subsidio ou subvengéo os factos:

a) Declarados importantes pela lei ou entidade que concede o subsidio ou a subvencao;

b) De que dependa legalmente a autorizacdo, concess3o, reembolso, renovacio ou

manutengdo de uma subvengdo, subsidio ou vantagem daf resultante.

Artigo 37.2 (Desvio de subvengdo, subsidio ou crédito bonificado)

Quem utilizar prestagBes obtidas a titulo de subvencio ou subsidio para fins diferentes
daqueles a que legalmente se destinam sera punido com pris3o até 2 anos ou multa n3o
inferior a 100 dias.

Com a mesma pena sera punido quem utilizar prestacdo obtida a titulo de crédito
bonificado para um fim diferente do previsto na linha de crédito determinada pela
entidade legalmente competente.

A pena serd a de prisdo de 6 meses a 6 anos e multa até 200 dias quando os valores ou
danos causados forem consideravelmente elevados.

Se os factos previstos neste artigo forem praticados reiteradamente em nome e no
interesse de uma pessoa coletiva ou sociedade e o dano n3o tiver sido espontaneamente

reparado, o tribunal ordenara a sua dissoluc3o.

Artigo 38.2 (Fraude na obtengdo de crédito)

Quem ao apresentar uma proposta de concessdo, manutencdo ou modificacio das

condi¢des de um crédito destinado a um estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informagdes escritas inexatas ou incompletas destinadas a acrediti-lo ou
importantes para a decisdo sobre o pedido;

b) Utilizar documentos relativos a situagdo econdmica inexatos ou incompletos,
nomeadamente balangos, contas de ganhos e perdas, descrigdes gerais do patrimdnio

ou peritagens;
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c) Ocultar as deterioragdes da situagdo econdmica entretanto verificadas em relacdo 2
situacdo descrita aquando do pedido de crédito e que sejam importantes para a
decisdo sobre o pedido; sera punido com pris3o até 3 anos e multa até 150 dias.

Se o agente, atuando pela forma descrita no nimero anterior, obtiver crédito de valor

consideravelmente elevado, a pena poderd elevar-se até 5 anos de prisdo e até 200 dias

de multa.

No caso do nimero anterior, se o crime tiver sido cometido em nome e no interesse de

pessoa coletiva ou sociedade, o tribunal poderd ordenar a dissolugdo destas.

O agente serd isento de pena:

a) Se espontaneamente impedir que o credor entregue a prestacdo pretendida;

b) Se, no caso de a prestacdo ndo ter sido entregue sem o seu concurso, se tiver esforcado
com anterioridade séria e espontaneamente para impedir a entrega.

A sentenca serd publicada.
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ANEXO Il - Declaragao de Conflito de Interesses

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSES

(a que se refere a Portaria n.© 242/2024/1 de 4 de outubro)

[NOME], na qualidade de [Membro Do Orgdo De Administracio/ Dirigente/Trabalhador], a

desempenhar fung¢Bes na declara, sob

)

compromisso de honra, que, na presente data, ndo se encontra numa situacdo de conflito de
interesses nos termos do n.2 4 do artigo 13.2 do regime geral da prevengdo da corrupgao, isto é,
em situacdo em que se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da sua
conduta ou decisdo, nos termos dos artigos 69.2 e 73.2 do cédigo do Procedimento Administrativo

e do artigo 24.2 da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas.

Mais declara, sob compromisso de honra, que se, no decurso das minhas fungdes, vier a encontrar-
se, ou previr razoavelmente vir a encontrar-se, numa situagdo de conflito de interesses, comunicara
a situagcdo ao superior hierarquico ou, na sua auséncia, ao responsdvel pelo cumprimento

normativo, nos termos do disposto no artigo 13.2 do.Regime Geral da Prevengdo da Corrupg3o.

Por ser verdade assino a presente declarac¢3o.

: de de20__

O Declarante,
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ANEXO Il - Declara¢ao de Compromisso

O/A abaixo assinado/a, , a desempenhar func¢des

, declara ter conhecimento do Cddigo de Etica e Conduta da

Diregcdo de CEDEMA, e assume o compromisso individual do seu cumprimento.

Lisboa,em __de de20_

Assinatura
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ANEXO 1V - Registo de Ofertas

Identificagdo do aceitante da oferta: (Nome, Cargo/Categoria e Unidade Organica)

Identificagdo da entidade/pessoa ofertante:

Descrigdo do ambito e objeto da oferta (inclui hospitalidades): (identificar o contexto e o tipo
de oferta)

Valor: (estimado, quando néo for possivel aferir o valor real)

Data de rececdo da oferta:

Lisboa, _ de de20__

O colaborador, A Diregao,
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Anexo V - Relatério de Infragdes por incumprimento do Cédigo de Conduta

O/A abaixo assinado/a , a desempenhar fungdes

, informo, nos termos previstos no Cédigo de Conduta, ter identificado os

seguintes incumprimentos:

Identificacdo das situagdes de incumprimento:

Lisboa,em __de de20__

Assinatura
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infragcdo acima descrita, informo que:

Identificacdo das infragdes confirmadas:

Medidas a adotar:

Procedimentos adotados:

Sancgdes aplicaveis:

Lisboa,em __ de de20_

Assinatura

, responsavel por dar seguimento a anélise da
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